Les rubriques et sous rubriques

* Mode Maman: T-shirts / Blouse / Top, Pulls / Cardigans, Robes / Jupes, Pantalons /
Pantacourts, Vestes / Manteaux, Collants / Leggings, Culottes, Soutiens-gorge, Vétements de
nuit, Maillots de bain, Accessoires

* Mode bébé : Pyjamas / dors bien, Sous Vétements, T-shirts / Chemises, Sweats / Pulls, Robes
/ Jupes, Pantalons, Pantacourts / Shorts, Jeans, Ensembles, Kit de naissance, Nids d’ange /
Gigoteuses, Combinaisons / Manteaux, Maillots de bain, Vétements de cérémonie, Chaussons /
Chaussettes, Chaussures 17-21, Chaussures 22-25, Accessoires

* Mode enfant : Sous Vétements, T-shirts / Chemises, Sweats / Pulls, Robes / Jupes, Pantalons,
Pantacourts / Shorts, Jeans, Ensembles, Vétements de nuit, Maillots de bain, Vétements de
cérémonie, Chaussons / Chaussettes, Chaussures de ville, Chaussures de sport, Accessoires

* Hygiene & Soin : Accessoires de change, Tables a langer, Thermometres, Accessoires de
toilette, Pots et réducteurs, Transats de bain, Baignoires, Jouets de bain, Linge de toilette

* Mobilier :

- Meubles: Lit a barreau, Lit d’enfant, Armoire, Commode, Autres

- Literie: Matelas, Alése, Couette

- Linge de lit: Drap housse, Housse de couette, Taie d'oreiller, Couverture, Turbulette, Tour de lit,
Parure, Décoration, Luminaire, Tapis, Rideaux

* Jeux et Eveil : Tapis & Arches de Jeux, Trotteurs & Jouets a bascule, Jouets de naissance,
Jouets d'éveil, Peluches, Doudous, Livres, DVD, Musiques d’enfant

* Sécurité : Barriere, parc et tapis de parc, cache prise, bloc porte, sécurité placard, etc.

* Repas : Allaitement, Biberonnerie, Chauffe biberons, Stérilisateurs, Sucettes et Tétines,
Chaise haute / Rehausseur, Robot, Vaisselles et Couverts, Bavoirs, Coffret Repas, Autres

* Ballade : Poussettes canne, Poussettes 3 roues, Poussettes citadines, Poussettes américaines,
Poussettes combinées, Poussettes doubles, Accessoires, Porte-bébés, Hamac, Echarpes de
portage

* Voyage : Siege Auto Groupe 0+/1, Siege Auto Groupe 1, Siege Auto Groupe 2/3, Siege Auto
Groupe 1/2/3, Lit pliant, Sac a langer, Accessoires

* Sécurité: Baby phone, Barrieres, Parcs, Sécurité domestique
* Bio: Couches lavables, Lingettes lavables



Comment acheter

Quand vous avez trouvé l'article que vous souhaitez acheter, contactez le vendeur par mail ou
par téléphone, ces renseignements se trouvent dans l'annonce. Ensuite vous vous arrangez
ensemble concernant le mode de paiement, le mode d'expédition, le montant des frais de port,
ou de la remise en main propre.

Comment vendre:

Pour mettre en vente votre ou vos articles il vous faut tout d'abord créer votre compte. Ensuite
pour rédiger I'annonce allez dans la rubrique adéquate et remplissez le formulaire de description
de I'objet. N'omettez pas de préciser la marque du produit, sa dénomination, son utilité, son prix
et I'état dans lequel vous le vendez (neuf, comme neuf, occasion), ainsi que le mode de
livraison, le délais et le prix de I'expédition, si vous souhaitez I'envoyer.

Une fois I'annonce transmise a nos services, elle sera étudiée et mise en ligne aprés avoir été
validée par notre équipe commerciale.

Les forfaits:

Annonce unitaire ou forfait, choisissez selon le nombre d'article a vendre !
Pas de commission, plus vous vendez moins vous payez.

2 € |'annonce

15 € le forfait de 10 annonces soit 1,50 € I'annonce a utilisé pendant 1 an.
20 € le forfait de 20 annonces soit 1 € I'annonce a utilisé pendant 1 an.
30 € le forfait illimité a utiliser pendant 6 mois.

Définir I'état et choisir le prix de vente:

Le prix de vente est laissé a votre propre jugement. Cependant, Baby Broc vous conseille de
vendre vos articles au maximum a 50 % de leur prix neuf.

L'évaluation de I'état de I'article que vous vendez doit étre en corrélation avec son prix. N'oubliez
pas qu'une évaluation honnéte de l'article a vendre est primordiale pour de bonnes transactions.
N'hésitez pas a prendre conseil aupres des articles déja mis en vente sur le site.

Insérer une photo dans mon annonce:

Dans la rubrique déposer une annonce, cliquez sur " Parcourir " puis recherchez la photo que
vous souhaitez, dans les fichiers de votre ordinateur. Attention, le format de la photo doit étre
JPG. Si vous ne pouvez pas prendre de photo, vous pouvez toujours rechercher la photo de
votre produit sur le net. Dans ce cas, il vous faudra I'enregistrer sur votre ordinateur, et faire la
méme manipulation que ci-dessus. Si la photo est trop lourde vous avez la possibilité de la
réduire grace au logiciel disponible ici:

http://www.01net.com/telecharger/windows/Multimedia/photo_numerique/fiches/50362.html

Consell: pour les vétements, les petits objets (stérilisateur, biberons, jouets, poubelle a couche)
essayez de prendre la photo, cadrez le plus possible, sur un fond blanc ou autre couleur unie,
essayez de faire de belles photos, pour optimiser la vente.



Temps de mise en ligne de I'annonce:

Votre annonce, n'a pas de date limite, elle restera sur le site de Babybroc.com jusqu'a la vente
du produit. Tous les 3 mois, babybroc.com vous enverra un e-mail, pour savoir si l'article est
toujours disponible a la vente ou vous conseiller de modifier votre prix.

Modifier ou supprimer mon annonce:

Vous pouvez modifier ou supprimer vos annonces. Il vous suffit de vous rendre sur votre
compte, de choisir I'annonce concernée et de cliquer sur modifier/supprimer.

Optimiser mes chances de ventes:

e Bien définir la catégorie ol vous déposerez votre annonce

e Choisissez un prix approprié a I'état du produit, a son ancienneté et renseignez-vous sur
un site comparateur de prix, pour estimer au mieux le prix de votre produit.

e Faire une description compléte de I'objet que vous souhaitez vendre

e Bien faire attention que vos coordonnées sur I'annonce sont exactes, adresse mail +
numéro de téléphone.

Gérer votre liste:

N'oubliez pas que pour optimiser vos ventes il est dans votre intérét de mettre a jour
régulierement vos listes sur Baby broc. Pour toutes modifications rendez-vous dans votre
compte, vous pourrez y modifier ou supprimer une annonce, y ajouter des photos. Afin que vos
ventes se passent le mieux possible vérifiez toujours I'état de vos stocks en fonction de vos
annonces.

Attention : Baby Broc est un site dédié aux bonnes affaires alors proposez vos articles aux prix
les plus attractifs !

Expédier vos articles:

Si le client souhaite que vous lui envoyiez l'article par voie postale. Il vous faut donc bien
envisager I'emballage pour protéger au maximum l'article a envoyer durant tout I'acheminement.

Baby Broc vous conseille d'utiliser du papier bulle, ou des enveloppes cartonnées afin de
prévenir les chocs dus au transport.

En prévention du vol de vos articles durant I'acheminement, le colis doit étre le plus discret
possible. N'hésitez pas a rajouter des adhésifs pour sécuriser la fermeture du colis.

Il est formellement interdit de glisser de la publicité personnelle dans les colis.
Le retrait:

Certains articles sont évidemment trop volumineux pour étre envoyés par colis. Vous avez donc
la possibilité de proposer un retrait a domicile.

Pour cela indiquez clairement ce mode de retrait, le département de retrait dans la description
de l'objet. Ainsi les transactions n'en seront que meilleures.



Le retrait :

- Le client se met en contact avec le vendeur qui lui communique ses coordonnées, pour
convenir d'un rendez-vous.

- Lors du rendez-vous, présentez l'article dans sa totalité a I'acheteur et effectuez toutes les
démonstrations si besoin.

Pour vendre vos objets encombrants et fragiles en toute sécurité pensez au mode retrait a
domicile.

Le paiement:

En ce qui concerne le paiement, le vendeur et I'acheteur se mettent d'accord sur le mode de
reglement. Par chéque ou especes, comme vous le souhaitez.

Le don de couche:

Il vous reste quelques couches qui sont trop petites pour votre bébé, plutdt que de les jeter,
pensez aux dons !

Inscrivez vous sur babybroc.com (rubrique don de couche), et faites en profitez des mamans qui
n'ont pas beaucoup de moyens, en leur offrant vos couches inutilisées.



